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76300

SOTTEVILLE LES ROUEN

France

 

  
Tél

0235343053

  
Fax

0235343092

  
http://www.arc-formation.fr

  
contact@arc-formation.fr

Présentation
  
  
Activité détaillée

ARC Formation est un organisme de formation et de conseil qui accompagne les entreprises et leurs
salariés dans le développement de leurs compétences au moyen de stages de formation courts ( de
1 à 3 jours) en inter-entreprises (formations regroupant plusieurs entreprises) ou en intra-entreprise
(formation spécifique en réponse à une demande propre de l'entreprise).

Nos thèmes : Techniques métiers, accueil, comptabilité et gestion de l'exploitation, gestion des coûts,
management, hygiène alimentaire, règlementation sociale, SST, Document Unique, Prévention des
risques, ...

 

ARC Formation dispense des formations par l'alternance à destination des jeunes en contrat de
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professionnalisation et de tout public souhaitant se former et se diplômer dans un métier en hôtellerie
et/ou restauration avec les Certificats de Qualification Professionnelles (CQP) : réceptionniste,
serveur, assistant d'exploitation, agent de restauration, employé d'étages, chef gérant de collectivité,
gouvernante en hôtellerie, ....

 

Notre cible d'entreprises à l'origine de la création d'ARC Formation est celle des hôtels, restaurants
et activités connexes (thalassotérapie, casinos, discothèques, bowlings). ARC Formation se
développe et transfère ses compétences vers toute entreprise soucieuse d'assurer un accueil de
qualité à ses clients et tout manager désirant évoluer dans ses compétences managériales
(communication, management opérationnel, recrutement).

 

ARC Formation réalise des diagnostics entreprise pour accompagner la mise en place de formations
et assure depuis quelques mois des missions de médiation en entreprise à la demande des
responsables pour sortir de conflits inter-personnels pénalisants pour l'entreprise et les personnes
qui y travaillent.

 

Nous vous accueillons avec plaisir au 02 35 34 30 53

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               3 / 3

http://www.tcpdf.org

